
日常生活支援事業料金表・留意事項

一 般 会 員：毎月1,000円 ☆会員料金でのサービス利用　

①臨時休業する場合がございます。 ☆10分ちょこっとサービス適用

②予約制ですので、090-9619-2461（大川迄）

にご予約のお電話をお願い致します。

③物価高騰等社会情勢により予告なく 営業日 月曜日～金曜日 営業時間 料金表参照

料金改定する場合がございます。 土曜日、日曜日、祝日、毎年 12月29日～1月3日。

土・日・祝のご利用は応相談で、ご利用の場合は通常の1.25倍の料金となります。

又、12月29日～1月3日のご利用の場合は、通常の1.5倍の料金になります。

尚、土・日・祝及び12月29日～1月3日は、体制によりご利用できない場合もございます。

当事業所のご利用につきまして、困ったときはお互い様、支え合い、そして長いお付き合い

を前提に、原則登録会員制（集い場、子ども食堂、子どもの居場所事業を除く）とさせて頂

①自治会や地域、施設、幼稚園や保育園等 いております。入会金は無料で、月額となる会員費（サービス利用料金とは別）は、一般会

の行事にヘルプマンと共に、かき氷器、 員1,000円/月・法人等会員5,000円/月となります。

綿菓子器等を貸し出します。 予約制 全サービス予約制となります。（当日・緊急時訪問等臨時訪問を除く）

②お手伝いでヘルプマン単独派遣も可能です。

ご利用キャンセルは、予定していた所要時間分のご利用料金及び交通費をキャンセル料とし

以下の比率により申し受けます。（訪問・外出支援のみ）

①ご利用に際し、ご連絡先等をお伺い致します。 当日：100％、前日：90％、2日前：80％、3日前：70％、4日前：60%、5日前：50%、

②ご来所による受取又は配達も可能です。 6日前：40%、7日前：30％

③配給の有無及び対象者についてはお問合せ 入院等で月途中の退会の場合、月額会員費はお戻しできません。入院等が長引くと見込まれ

下さい。 退会をご希望の場合、一旦退会されると、次回以降のお申し込みは再調整になります。

④不定期の為、事業が無い場合もございます。 加えて、入院等でも退会せず（会員費を支払う形）、籍を置いておくことをご希望の場合、

これまでのご利用曜日を固定し、ご利用があったと想定した形で、所定のご利用料をお支払

い頂くことにより、籍を置いておくことが可能です。但し、結果としてサービス利用終了と

なった際の返金のお取り扱いはございません。退会のお申し出があった日より向こう１週間

は、所定のキャンセル料がかかります。訪問宅配の食事代キャンセルも同様です。

　　現在、配給事業の元となる食材や消耗品等は、京都府、城陽市内ファミリーマート様×８店舗の 各種サービスは1時間～のご利用となります。よって、1時間より短い時間であっても、

　フードドライブ、明治安田生命様のフードドライブ、を中心として収集させて頂いております。 1時間分を頂戴します。但し、10分ちょこっとサービスは除きます。

　　食材料等の受取を希望される方は、以下のお約束をお守り下さい。 延長は、30分単位での申し受けになります。但し、状況によりお受けできない場合がござい

　（１）ご来所によるお受け取りを原則としております。介護状態等によりご来所が難しい場合は、 ます。（訪問、外出支援に適用）

　　　　配達も致します。（お名前、ご住所をお伺いしますので、ご了承下さい。) 社会情勢又当法人決定により、利用料金及び交通費及び参加料等を改定する場合がございま

　（２）転売、他者へのお裾分け等も禁止しております。 す。その場合は、事前にお知らせ致します。

　（３）中には賞味期限切れの物もありますが、自己管理ご了承の下、お受け取り下さい。その場合、 （１）人員調整・体制により、ご希望に添えない場合がございます。予めご了承下さい。

　　　如何なる損害賠償等責任は負えません。 （２）諸事情により、臨時休業する場合もございます。

　（４）本事業は、コロナや物価高騰により、生活に支障を来たしている方々にお配りするもの       又、本申込は、24時間365日対応を保証する申込ではありません。

　　　　であるため、それ以外の理由ではお受け取りができません（ご事情の聞き取りを致します） （３）その他この共通事項等に掲載の無い事案も、ご相談に応じます。

備考

備考

料金改定

サービス種別 営業曜日・時間

ヘルプマン 不定期

利用時間の
解釈について

備考サービス種別 営業曜日・時間

◆不定期
生活物資
等配給事
業

9:30～17:30

利用料金

無料

利用料金

利用料金

交通費含め、料金表をご参照下さい。
尚、サービス利用料金・交通費の合計には、消費税及び地方消費税（10%）がかかります。

キャンセル
料及び籍
の取り扱い
について

交通費含め、訪問の非会員に準ずる

利用料金

仕入れ値によります（地域食堂）

備考

会員制に
ついて

定休日

【会員に係るご案内（非会員ご希望の方は割増になります。詳細は、料金表をご参照下さい。）】

登録会員制
法人等会員 ：毎月5,000円

会員特典

【サービス利用に係る共通事項】

◆毎週月～金
（土日祝は

気まぐれ営業）

サービス種別

集い場

営業時間は、予約に
よります

営業曜日・時間
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会員 非会員 会員 非会員

①ひとり親のご家庭でなくてもご利用できます。

②送迎はご相談下さい。

③居場所事業に加え、悩み相談等（子ども、

親御さんに関わらず）も実施しています。

④他の曜日をご利用希望の場合は、ご相談下さい。

⑤土・日・祝は定休日です。

⑥ご利用に際し、ご連絡先等をお伺い致します。

会員 非会員 会員 非会員 ◆毎週月・金 ①「こども食堂」としていますが、年齢・障がいの

有無を問わずご参加頂けます。

②原則予約制です。

③物価高騰等社会情勢により、料金を設ける

場合がございます。

①生き辛さ、生活でのお困りごと、

生きている上でいろんなお悩みが

あります。解決の糸口を、一緒に

探してみませんか。 ①臨時休業する場合がございます。

②治療やケアカウンセリングでは

ございません。共にお話を聞き、

必要な場合は、専門機関等に繋ぐ

こともあります。

①どなたでもご参加頂けます。概ね月
１ヵ回程度、季節に応じた集い場行事
を開始しています。開催告知は、ホー
ムページ/SNS上で行っています。

行事（縁日や流しそうめん、お
月見会や焼き芋会等）によって
異なります

サービス種別 営業曜日・時間 利用料金 備考

◆毎週月～金
（土日祝は

気まぐれ営業）集い場

14:30～17:30

１０円～

時間外(1)

22:00～翌8:00

時間外(2)

②外出支援に係る交通費として、事業
所から起算して、事業所⇔ご自宅間等
（往復分）1kmにつき50円を頂戴しま
す。

8:00～18:00 3,000円

3,750円 4,375円 4,687円 5,468円

18:00～22:00

時間外(1)

22:00～翌8:00

時間外(2)

営業曜日・時間

利用料金(平日）/時間

サービス種別

8:00～18:00

訪問

営業時間

3,750円3,125円

無料（京都府補助の子ど
も食堂）

利用料金

3,906円

3,375円

利用料金（土・日・祝）/時間

③当日依頼訪問及び緊急訪問は、サー
ビス利用料金に緊急依頼手当2,000円/
回が加算されます。

備考

①延長は、状況によりお受けできない
場合がございます。又、延長は３０分
単位の申し受けになります。

利用料金(平日）/時間 利用料金（土・日・祝）/時間

18:00～22:00 ②訪問に係る交通費として、事業所か
ら起算して、事業所⇔ご自宅間等（往
復分）1kmにつき50円を頂戴します。

③当日依頼訪問及び緊急訪問は、サー
ビス利用料金に緊急依頼手当2000円/
回が加算されます。

4,687円

5,062円

3,125円

4,050円 4,218円

2,500円 3,750円

備考

①延長は、状況によりお受けできない
場合がございます。又、延長は３０分
単位の申し受けになります。

3,000円

5,906円

3,750円

14:30～17:30
集い場

ホームページ、
SNS等で事前にお
知らせします。

4,375円

集い場
備考

備考

備考サービス種別 営業曜日・時間 利用料金

集い場

14:30～17:30

無料（京都府委託の子どもの
居場所事業）

◆毎週木曜日

サービス種別 営業曜日・時間 備考利用料金

サービス種別 営業曜日・時間

④諸事情により２人以上の派遣を要す
る場合、ご利用料金に人数分を乗じま
す。

4725円

3,500円

4,050円

相談事業 訪問に準じます

営業時間

外出支援

サービス種別

サービス種別 利用料金

訪問に準じます。

5,062円

令和 7年  3月 1日現在
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